CONSILIUL JUDEŢEAN CĂLĂRAŞI                                                 Anexa nr.  2b    
							             la Hotărârea nr.  229 din 31.10.2018


REGULAMENTUL DE ORGANIZARE ŞI FUNCŢIONARE AL
  Centrului Rezidenţial din cadrul C.S.S.C.F. „SERA” Călăraşi 
Cod Serviciu Social 8790-CR-C-I
2018


Art. 1. -  Definiţie 
(1) Regulamentul de organizare şi funcţionare este un document propriu al serviciului social Centrul de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie „SERA” Călăraşi,  aprobat prin hotărâre  a Consiliului Județean Călărași, în vederea asigurării funcţionării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile şi a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informaţii privind condiţiile de admitere, serviciile oferite.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât şi pentru angajaţii centrului şi, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanţii legali/convenţionali, vizitatori. 
Art. 2. - Identificarea serviciului social 
Serviciul social Centrul de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie  „SERA” Călăraşi, cod serviciu social 8790 CR - C - I , este înfiinţat şi administrat de furnizorul Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Călăraşi, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr. 000258, eliberat la data de 17.04.2014, detine Licenta de funcţionare Seria LF nr 0000106, valabila pe o perioadă de 5 ani, pana la data de 23.06.2020, fiind situat în municipiul Călăraşi, str. Belşugului nr.7, judeţul Calarasi.
Art. 3. - Scopul serviciului social 
           (1) Scopul Centrului de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie  „SERA” este de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului aflat in dificultate  ca urmare a separarii,  temporare sau definitive, de părinţii săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului, de a asigura accesul acestora la educatie, consiliere sociala si psihologica, socializare si petrecere a timpului liber, de a asigura servicii de baza si servicii suport pentru activitatile zilnice, reintegrare familiala si comunitara, alte servicii de suport pentru diferite situatii de dificultate.
  	  (2) Centrul de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie  „SERA”, organizat ca serviciu de tip rezidenţial cu 48 locuri de cazare,  funcționează în subordinea  Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Călărași, fără personalitate juridică, in baza Hotărârii Consiliului Judeţean Călăraşi nr. 106/27.10.2004 având ca misiune generală asigurarea accesului copiilor/tinerilor,  pe o perioadă determinată, la găzduire, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și socio - profesionale.  
    	Art. 4. - Cadrul legal de înfiinţare, organizare şi funcţionare  
           (1) Serviciul social Centrul de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie  „SERA” funcţionează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, cu modificările ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicată, cu modificările şi completările ulterioare, precum şi a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.
           (2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul Autorităţii Naţionale pentru Protecţia Copilului şi Adopţie nr. 21/2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii pentru protecția copilului de tip rezidențial. 
   (3) Serviciul Social Centrul de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie  „SERA”, aflat în  subordinea D.G.A.S.P.C. Călăraşi, este înființat in iunie 1999 si functioneaza in baza Hotărârii Consiliului Judeţean Călăraşi nr.29/30.06.1999.
  	Art. 5. - Principiile care stau la baza acordării serviciului social 
(1) Serviciul social Centrul de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie „SERA” se organizează şi funcţionează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul naţional de asistenţă socială, precum şi a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislaţia specifică, în convenţiile internaţionale ratificate prin lege şi în celelalte acte internaţionale în materie la care România este parte, precum şi în standardele minime de calitate aplicabile. 
(2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul Centrului de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie „SERA” sunt următoarele:
(a) respectarea şi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 
(b) protejarea şi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce priveşte egalitatea de şanse şi tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia şi demnitatea personală şi întreprinderea de acţiuni nediscriminatorii şi pozitive cu privire la persoanele beneficiare; 
(c) asigurarea protecţiei împotriva abuzului şi exploatării persoanei beneficiare;   
(d) deschiderea către comunitate;
(e) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol şi statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt;
(f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare şi luarea în considerare a acesteia, ţinându-se cont, după caz, de vârsta şi de gradul său de maturitate, de discernământ şi capacitate de exerciţiu;
(g) facilitarea menţinerii relaţiilor personale ale beneficiarului şi a contactelor directe, după caz, cu fraţii, părinţii, alte rude, prieteni, precum şi cu alte persoane faţă de care acesta a dezvoltat legături de ataşament; 
(h) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare;
(i) asigurarea unei îngrijiri individualizate şi personalizate a persoanei beneficiare; 
(j) preocuparea permanentă pentru identificarea soluţiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potenţialului şi abilităţilor persoanei beneficiare de a trăi independent;
(k) încurajarea iniţiativelor individuale ale persoanelor beneficiare şi a implicării active a acestora în soluţionarea situaţiilor de dificultate; 
(l) asigurarea unei intervenţii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; 
(m) asigurarea confidenţialităţii şi a eticii profesionale; 
(n) primordialitatea responsabilităţii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacităţi de integrare socială şi implicarea activă în soluţionarea situaţiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;
(o) colaborarea centrului/unităţii cu serviciul public de asistenţă socială;
(p) colaborarea unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.
Art. 6. - Beneficiarii serviciilor sociale 
    (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în  Centrul de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie  „SERA” sunt  copii și tineri de ambele sexe, dupa cum urmeaza:
        a) copii cu vârste cuprinse între 3 și 18 ani separați, temporar sau definitiv de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip  de serviciu;
        b) copiii pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență;
        c) tineri care au împlinit vârsta de  18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială ,care urmează o formă de învățământ profesional, liceal, postliceal sau universitar, dar fără a depăși vârsta de 26 ani.
        d) tineri aflați în dificultate care nu mai urmează vreo formă de învățământ și solicită , prelungirea măsurii de protecție cu o perioadă de maxim 2 ani, în condițiile legii.
            (2) Accesul beneficiarilor în Centrul de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie  „SERA” se face în baza:
· măsurii de plasament dispuse de Comisia pentru Protecția Copilului;
· Dispoziției de plasament de urgență, emise de către directorul D.G.A.S.P.C. Călărași;
· Ordonanței presedințiale emise de către instanța de judecată;
· Sentinței civile emise de către instanța judecătorească.      
   	  a) acte necesare pentru  dosarul de instituire a măsurii de protecţie  plasament:
       - Solicitarea  părinților pentru  plasamentul  copilului;
       - Solicitarea  copilului, in  cazul  in  care a  implinit  10  ani, pentru  plasament;
       - Acordul  părinţilor  cu  privire la  plasamentul  copilului;
       - Adeverinţe  de  venit, cupon  de  pensie  ale  membrilor  familiei  care  au 
solicitat  plasamentul;
       - Adeverinţe  medicale  pentru  membrii  familiei  care au  solicitat  plasamentul;
       - Adeverinţă  medicală  pentru  copil  care  să  conţină  şi  vaccinurile;
        - Copii  de pe  actele  civile  BI, CI, certificate  de  naştere, certificat  de căsătorie, certificat  de  deces, hotărâre  de  divorţ  dacă  este  cazul ale  membrilor  familiei  care  au  solicitat  plasamentul, in  cazul  in  care  s-a  schimbat  situaţia  familială;
          - Adeverinţă  de  elev.
          - Acte  primărie:
               -Evaluare  iniţială
               -Fişă  de  monitorizare pe  termen  de  3  luni
               -Raport  de  implementare  a  Planului  de  Servicii.
               -Anchetă  psihosocială.
               -Plan  de  Servicii.
               -Raport   referire  caz.
         b) criterii de eligibilitate:
    Copilul ai cărui părinți sunt decedați, necunoscuți, decăzuți din exercițiul drepturilor părintești  sau cărora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor părintești, puși sub interdecție, declarați judecătorește morți sau dispăruți, când nu a putut fi instituită tutela;
· Copilul care, în vederea protejării intereselor sale, nu poate fi lăsat în grija părinților din motive  neimputabile acestora.
· Copilul abuzat sau neglijat;
· Copilul găsit sau copilul părăsit în unități sanitare. 
(3) Condiţii de încetare a serviciilor: 
· Reintegrarea copilului/tânărului în familia de biologică;
· Plasamentul familial- înlocuirea măsurii de protecție de tip rezidențial cu o măsură de protecție de tip familial;
· Adopția;
· Tutela;
· Integrarea socio-profesională la finalizarea studiilor;
· Decesul beneficiarului. 
             (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în Centrul de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie  „SERA” au următoarele drepturi: 
a. să li se respecte drepturile şi libertăţile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanţă personală ori socială; 
b. să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenţia socială care li se aplică; 
c. să li se asigure păstrarea confidenţialităţii asupra informaţiilor furnizate şi primite; 
d. să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se menţin condiţiile care au generat situaţia de dificultate; 
e. să fie protejaţi de lege atât ei, cât şi bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exerciţiu; 
f. să li se garanteze demnitatea, intimitatea şi respectarea vieţii intime; 
g. să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; 
h. să li se respecte toate drepturile speciale în situaţia în care sunt minori sau persoane cu dizabilităţi. 
            (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în Centrul de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie  „SERA” au obligaţii conform prevederilor  Regulamentului de Ordine Interioară al centrului.
Art. 7. - Activităţi şi funcţii 
    	Principalele funcţiile ale serviciului social Centrului de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie  „SERA”sunt următoarele: 
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activităţi: 
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 
2. găzduire pe perioada menținerii active a măsurii de protecție specială;
3. hrana – asigură beneficiarilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținînd cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, de problemele lor de sănătate în conformitate cu legislația în vigoare.
4. ingrijire personală – asigură suport informal și ajutor ( la copiii de vârstă mică) pentru realizarea igienei personale, îmbrăcare, dezbrăcare, igienă intimă, precum și pentru ajutor pentru servirea hranei în condiții adecvate, sprijin în dezvoltarea deprinderilor de viață independentă.
5. ingrijirea spațiilor de locuit- asigură copiilor condiții de locuit de bună calitate, decente, și asemănătoare mediului familial; asigurarea curățeniei zilnice, a condițiilor de locuit igienice; asigură copiilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor copiilor; 
6. asistența medicală și supravegherea stării de sănătate – acordă sprijin în administrarea tratamentelor medicale  prescrise, desfășoară activități de educație sanitară, sprijină beneficiarii la efectuarea controalelor medicale necesare, asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui copil, precum și măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, igiena personală, supravegherea și menținerea stării de sănătate; acordă copiilor primul ajutor , tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul serviciului prin personal de specialitate, medicația cronică în concordanță cu diagnosticul și recomandările medicului specialist, în condiții de supervizare din partea medicului specialist și a medicului de familie.
7. educare – asigură accesul beneficiarilor la educație, informare, cultură, asigură educația informală și non-formală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și deprinderilor necesare dobândirii autonomiei conform vârstei și integrării sociale; sprijină și promovează, prin materiale și mijloace corespunzătoare, educația copiilor.
8. dezvoltarea abilităților de viață independentă – asigură socializarea beneficiarilor, dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; asigură climatul favorabil dezvoltării personalității copiilor; asigură participarea beneficiarilor la activități de giup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor.
9. consiliere și asistență psiho-socială și suport emoțional – oferă copiilor și familiei acestora sprijin concret și încurajează menținerea legăturilor cu părinții, familia extinsă și alte persoane importante sau apropiate față de ei; consiliază și aplică măsuri de protejare a copiilor în orice formă de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant;
10. supraveghere- asigură paza și securitatea beneficiarilor; asigură măsuri de siguranță și securitate legale  și necesare pentru asigurarea protecției copiilore, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător;
11. reintegrarea familială și comunitară- contribuie la realizarea obiectivelor propuse în planul individualizat de protecție; urmărește modalitățile concrete de punere în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul serviciului ;asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/ tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare  pentru reintegrarea sau integrarea familială și/sau socio-profesională. 
12. socilalizare și activități culturale – asigură copiilor oprtunități multiple de petrecere a timpului liber, de recreere și socializare care contribuie la dezvoltarea fizică, cognitivă, socială și emoțională a copiilor; 
b) de informare a beneficiarilor, potenţialilor beneficiari, autorităţilor publice şi publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activităţi:  
1. punerea la dispoziție  de materiale informative privind activitățile derulate și serviciile oferite;  
2. redactarea si utilizarea ghidului de prezentare a centrului;
3. realizarea şi distribuirea unor pliante de prezentare a centrului şi activităţilor pentru informarea beneficiarilor sau, după caz, a reprezentanților legali cu privire la serviciile și facilitățile oferite;
4. afișarea programului de vizită pentru facilitarea menținerii legăturilor cu membrii familiei, prieteni, persoane față de care beneficiarii au dezvoltat relații de atașament, fără a le pune în pericol viața, integritatea, demnitatea;
5. elaborare de rapoarte de activitate; 
6. organizarea de acțiuni în comunitate în vederea relaționării  copiilor cu persoane din mediul exterior instituției. 
    	     c) de promovare a drepturilor beneficiarilor şi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum şi de prevenire a situaţiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activităţi: 
1. organizarea de întâlniri de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor;     
2. organizarea  de sesiuni de informare a beneficiarilor în vederea  menținerii unui stil de viață sănătos, asupra drepturilor și obligațiilor lor;     
3. luarea măsurilor necesare pentru cunoașterea de întreg personalul și aplicarea legislației și procedurilor  legate de intervenția în situații de abuz, neglijare ori în caz  de suspiciune privind astfel de situații, precum și modalitatea de identificare și sesizare  a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; 
4.dezvoltarea de activități de informare consiliere, educație nonformală, recuperare de socializare, recreative și de petrecere a timpului liber, care privesc nevoi diverse: cunoașterea drepturilor și obligațiior, a valorilor promovate în societate, pregătirea pentru viață independentă, acces la formare vocațională și profesională;
5. desfășurarea de activități în comunitate sau în centru, cu implicarea comunității, care promovează imaginea pozitivă a beneficiarilor. 
    	    d) de asigurare a calităţii serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activităţi: 
               1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 
2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate: vizite de coordonare, verificare efectuate de servicii specializate din D.G.A.S.P.C. sau alte instituții de control; 
3. implemetarea măsurilor dispuse de furnizorul de servicii sociale, Agenția Județeană de Plăți și Inspecție Socială Călărași, Autoritatea Națională pentru Protecția Drepturilor Copilului și Adopție, precum și alte foruri cu atribuții de control; 
4. acordarea serviciilor sociale: asigurarea, fără discriminare, a serviciilor sociale centrate pe nevoile individuale ale beneficiarilor.
               e) de administrare a resurselor financiare, materiale şi umane ale centrului prin realizarea următoarelor activităţi: 
1. funcționarea centrului conform prevederilor regulamentului de organizare și funcținare;    
2. cunoașterea și aplicarea normelor legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului;     
3. asigurarea integrității și păstrării în bune condiții a patrimoniului centrului: clădiri, instalații, dotări, aparatură; 
4. realizarea demersurilor pentru asigurarea resurselor umane în vederea bunei desfășurări a activității centrului;
5. identificarea anuală a nevoilor de perfecționare a personalului  centrului și asigurarea, pregătirea și instruirea personalului.    	
 Art. 8. - Structura organizatorică, numărul de posturi şi categoriile de personal
    	    (1) Serviciul social Centrul de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie „SERA” funcţionează cu un număr de 34 total personal, conform statului de functii aprobat, din care:    
a) personal de conducere:  şef de centru – 1 post; 
b) personal de specialitate de îngrijire şi asistenţă; personal de specialitate şi auxiliar: 20 persoane (asistent social - 1 post, psiholog - 1 post, asistent medical - 3 posturi, educator - 9 posturi, supraveghetor de noapte- 5 posturi, medic- 1 post(norma 1/2)); 
c) personal cu funcţii administrative, gospodărire, întreţinere-reparaţii, deservire: 13 persoane (magaziner - 1 post, îngrijitor – 3 posturi, muncitor calificat (bucătar) – 4 posturi, muncitor calificat (lenjereasa) – 1 post, spălătoreasă - 1 post, muncitor calificat( intretinere) – 2 posturi, șofer – 1 post; 
d) voluntari: la data întocmirii ROF, Centrul de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie  „SERA” nu are voluntari.  
 (2) Personalul de specialitate de îngrijire și  asistență  reprezintă peste 60% din numărul total de posturi. Raportul angajat/beneficiar este de 1/1,4 si  asigură prestarea serviciului în cadrul centrului și se realizează în funcție de nevoile beneficiarilor, cu respectarea standardelor de calitate. 
          Art. 9. - Personalul de conducere 
   	   (1) Personalul de conducere este şef de centru; 
   	   (2) Atribuţiile personalului de conducere sunt: 
· asigură coordonarea, îndrumarea şi controlul activităţilor desfăşurate de personalul serviciului şi propune organului competent sancţiuni disciplinare pentru salariaţii care nu îşi îndeplinesc în mod corespunzător atribuţiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; 
· elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor şi întocmeşte informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; 
· propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire şi perfecţionare; 
· colaborează cu alte centre/alţi furnizori de servicii sociale şi/sau alte structuri ale societăţii civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătăţirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calităţii serviciilor, precum şi pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; 
· întocmeşte raportul anual de activitate; 
· asigură buna desfăşurare a raporturilor de muncă dintre angajaţii serviciului/ centrului; 
· propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice şi a numărului de personal; 
· desfăşoară activităţi pentru promovarea imaginii centrului în comunitate;
· ia în considerare şi analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 
· răspunde de calitatea activităţilor desfăşurate de personalul din cadrul serviciului şi dispune, în limita competenţei, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătăţirea acestor activităţi sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; 
· organizează activitatea personalului şi asigură respectarea timpului de lucru şi a regulamentului de organizare şi funcţionare; 
· reprezintă serviciul în relaţiile cu furnizorul de servicii sociale şi, după caz, cu autorităţile şi instituţiile publice, cu persoanele fizice şi juridice din ţară şi din străinătate, precum şi în justiţie; 
· asigură comunicarea şi colaborarea permanentă cu serviciul public de asistenţă socială de la nivel local, cu alte instituţii publice locale şi organizaţii ale societăţii civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor;
· asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoştinţă atât personalului, cât şi beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare şi funcţionare; 
· asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; 
· alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
             (4) Funcţiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condiţiile legii. 
             (5) Candidaţii pentru ocuparea funcţiei de conducere trebuie să fie absolvenţi cu diplomă de învăţământ superior în domeniul psihologie, asistenţă socială şi sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenţi cu diplomă de licenţă ai învăţământului superior în domeniul juridic, medical, economic şi al ştiinţelor administrative, cu experienţă de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. 
             (6) Sancţionarea disciplinară sau eliberarea din funcţie a conducătorilor instituţiei se face în condiţiile legii. 
          Art. 10. - Personalul de specialitate de îngrijire şi asistenţă. Personal de specialitate şi auxiliar 
    	     (1) Personalul de specialitate este format din: 
a) asistent medical generalist (325901); 
b) asistent social (263501); 
c) educator (234203);  
d) psiholog (263411);
e) supraveghetor de noapte (532907).  
f) medic de medicina de familie (221108)
    	   (2) Atribuţii ale personalului de specialitate: 
· asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile şi a prezentului regulament; 
· colaborează cu specialişti din alte centre în vederea soluţionării cazurilor; identificării de resurse etc.; 
· monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
· sesizează conducerii centrului situaţii care pun în pericol siguranţa beneficiarului, situaţii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; 
· întocmeşte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
· face propuneri de îmbunătăţire a activităţii în vederea creşterii calităţii serviciului şi respectării legislaţiei; 
· alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil.
             (3) Atribuții și răspunderi ale personalului de specialitate din Centrul de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie  „SERA”   pe specialități:
a. Atribuții specifice  - Asistent social
· ține evidența tuturor beneficiarilor din centru;
· studiază dosarele beneficiarilor, informează coordonatorul cu privire la specificul fiecarui caz și situatia familiala;
· la admiterea copiilor în centru poartă  discuții și-și notează date despre părinți, rude, alte persoane cu care se poate lua legatura ulterior;
· urmarește ca toți copiii din centru să primească toate drepturile prevazute de lege: echipament,hrana, bani de buzunar,participarea la tabere și excursii;
· reprezintă unitatea în relațiile cu școlile frecventate de beneficiarii centrului;
· colaborează cu AJOFM și societăți private în vederea integrării socio-profesionale a beneficiarilor, care finalizeaza studiile;
· ține evidenta tinerilor absolvenți  și a modului de integrare socio-profesională;
· urmarește și consemnează, lunar, vizitele și învoirile copiilor;
· ține legatura cu familiile copiilor precum și cu organele  locale din localitatea de proveniență a acestora, în vederea reintegrarii copiilor in familie;
· în situații deosebite însotește copiiI la domiciliu;
· stabilește scopul și obiectivele intervenției , în mod individualizat, împreuna cu beneficiarul;
· colaborează permanent cu ceilalți membrii ai echipei pentru a realiza conexiunea informațiilor și a sprijini acțiunile intreprinse pentru soluționarea cazurilor;
· supraveghează împreună cu educatorii respectarea principiilor de conviețuire  și respectarea  regulamentului  de ordine interioară, asigură respectarea condițiilor de igiena, siguranța  și anunță abaterile deosebite;
· se ocupa de intocmirea actelor de identitate a copiilor care implinesc varsta de 14 ani;
· prezinta informatiile si documentele legate de beneficiari, ori de cate ori sunt solicitate de catre superiorul direct sau organe de control;
b) Atribuții specifice - Asistent medical
· Primeste copiii in colectivitate, efectueaza triajul epidemiologic al acestora, intocmeste fisa medicala;
· Urmareste evolutia zilnica a copiilor, informeaza medicul de familie despre eventualele probleme medicale si, in caz de urgenta, solicita ambulanta;
· Executa sub indrumarea medicului imunizarile si testele biologice planificate;
· Asigura asistenta medicala de urgenta, ia masuri de internare in spital;
· In cazul spitalizarilor, tine legatura cu medicul si personalul sectiei unde copilul a fost internat,informandu-se despre tratamentul sau regimul ce trebuie urmat;
· Efectueaza tratamente medicale si recoltari de probe;
· Izoleaza copiii bolnavi sau suspecti si informeaza medicul;
· Intocmeste programul de viata si educatie sanitara a copiilor;
· Stabileste regimul alimentar in functie de grupele de varsta, intocmeste meniul tinand cont de numarul caloriilor si al principiilor alimentare necesare;
· Verifica zilnic sub aspect calitativ si cantitativ, alimentele care intra in prepararea hranei si consemneaza in registrul de meniuri;
· Urmareste zilnic modul de preparare al hranei si asista la distribuirea acesteia;
· Urmareste si controleaza efectuarea zilnica a curateniei;
· Intocmeste procese verbale de constatare a abaterilor de la normele de igiena;
· Informeaza coordonatorul si notifica toate evenimentele deosebite, care apar in timpul de lucru conform SMO si dispozitiilor legale in vigoare;
· Face necesarul de medicamente;
· Efectueaza deparazitarea copiilor si anunta conducerea despre cazurile aparute;
· Tine la zi registrul de imunizari;
· Informeaza parintele de orice neregula inregistrata in sanatatea copilului.
· Indruma, consiliaza si sprijina beneficiarii  pe probleme de sanatate, inclusiv educatie sexuala si contraceptiva;
· Face parte din echipa multidisciplinara a centrului alaturi de ceilalti specialisti;
· Participa la elaborarea PIS  pentru sanatatea copilului tinand cont de antecedentele personale fiziologice si patologice ale copilului si  ale familiei sale, imunizarile, bolile, ranirile accidentale, alergiile sau reactiile adverse  la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior si pe perioada sederii copilului in SR;
· Afiseaza la loc vizibil si accesibil , numele si coordonatele medicului/profesionistului care trebuie contactat in cazul unei probleme de sanatate, precum si alte numere de telefon utile in situatii de urgenta;
· Sprijina emotional copiii pe perioada izolarii temporare;
· Face programarea modului de organizare a activitatilor de educatie pentru sanatate- permanent/periodic, individual/cu grupul de copii etc.
· Gestioneaza medicamentele aflate in evidenta, asigurandu-se ca depozitarea si pastrarea acestora  se face in conditii corespunzatoare;
· Raspunde cu promptitudine oricarei solicitari din partea beneficiarilor centrului;
c) Atribuții specifice - Educator 
· realizeaza evaluari in plan educativ-comportamental a beneficiarilor pentru identificarea nevoilor/dificultatilor cu care se confrunta;
· cuantifica toate informatiile de evaluare educative, defineste problema din perspective educativ-comportamentala, stabilind obiective specifice educative;
· realizeaza evaluarea abilitatilor de viata independenta a beneficiarilor, alaturi de asistentul social;
· culege informatii necesare pentru a afla circumstantele care au determinat starea de dificultate  a copilului; 
· informeaza beneficiarii in privinta serviciilor oferite si a conditiilor de acordare;
· intocmeste programe de activitate zilnica tinand seama de particularitatile psihomotorii si de varsta ale grupului de copii, asigura activitati de sprijin al beneficiarilor in activitatile de educatie formala, precum si activitati de educatie nonformala si informala: stimulare educativa, stimulare psihomotorie, formare a deprinderilor de autonomie personala, recreere-socializare, dezvoltarea deprinderilor de viata independenta;
· realizeaza pentru fiecare beneficiar un program de interventie specifica, cu consultarea  beneficiarului si a celorlalti membri ai echipei;
· asista beneficiarul in toate activitatile prevazute pentru atingerea obiectivelor precizate in PIS (program de interventie specifica) in functie de nevoile identificate;
· planifica, organizeaza si sustine activitati de formare a abilitatilor de viata independenta in acord cu potentialul individual si particularitatile de varsta;
· organizeaza si sustine activitati gospodaresti cu beneficiarii in vederea consolidarii abilitatilor practice de viata independenta dobandite in cadrul atelierelor desfasurate in prima etapa de asistare;
· ofera sprijin si consiliere  beneficiarilor in vederea depasirii unor probleme de acomodare;
· participa la elaborarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru;
· evalueaza periodic evolutia beneficiarului, gradul de indeplinire a obiectivelor si atingerea indicatorilor de performanta stabiliti in cadrul PIS; 
· evalueaza  gradul de insusire si de utilizare a deprinderilor de viata independenta,pentru fiecare beneficiar in parte;
· realizeaza evaluarea finala a cazului urmarind indeplinirea obiectivelor si atingerea indicatorilor de performanta, finali, ai planului de interventie;
· tine evidenta beneficiarilor, completeaza dosarele individuale pentru copiii a caror persoana responsabila a fost desemnata, consemneaza interventiile intreprinse, precum si rezultatele acestora;
· colaboreaza permanent cu ceilalti membrii ai echipei;
· participa la sedintele de lucru ale echipei si la reuniunile de evaluare  intermediare si finale;
· prezinta informatiile si documentele legate de beneficiari, ori de cate ori sunt solicitate de catre superiorul direct sau de catre conducerea institutiei, ori alte organe de control;
· organizeaza zilele aniversare pentru fiecare beneficiar din grupa sa, organizeaza programe cultural artistice;
· este preocupat in permanenta de orientarea scolara si profesionala a beneficiarilor;
· sustine copilul pentru a face fata exigentelor scolii, in conformitate cu nivelul sau de dezvoltare, fiind preocupat si de frecventa acestora la cursuri ;
· sprijina beneficiarii in efectuarea temelor pentru scoala si tine permanent legatura cu scoala;
· semnaleaza orice forma de abuz, discriminare, neglijare, intimidare, exploatare si tratament inuman;
· tine evidenta stricta a echipamentului primit de beneficiari, urmarind respectarea baremelor in vigoare;
· raspunde de securitatea beneficiarilor pe timpul programului sau de lucru;
· anunta in scris, absenta fara permisiune a beneficiarilor si intreprinde demersuri de identificare a acestora asa cum sunt prevazute de standardele minime de calitate specifice tipului de serviciu rezidential.
d) Atribuții specifice - Psiholog 
· Efectueaza evaluarea initiala si permanenta a copiilor/tinerilor din cadrul centrului;
· Efectueaza evaluarea complexa a personalitatii cu precizarea nivelului de dezvoltare a psiho-afectiva, a motricitatii, a nivelului memoriei, atentiei, inteligentei;
· Elaboreaza profilul psihologic al fiecarui copil;
· Identifica nevoile fiecarui beneficiar, propunand masuri de interventie si suport, masuri psiho-afective si educationale adecvate;
· Identifica dinamica progreselor copilului/tanarului in indeplinirea obiectivelor;
· Completeaza bateria de teste specifice activitatii de terapie individuala;
· Stabileste programe de consiliere adecvate nevoilor identificate si monitorizeaza evolutia fiecarui caz inregistrand progresele constatate;
· Colaboreaza cu ceilalti membri ai centrului, in scopul elaborarii strategiilor de interventie in scopul unei bune derulari a acestora, respectand principiul “ lucru in echipa”.
· Incurajeaza copiii /tinerii sa actioneze pentru atingerea unui scop si urmareste preocuparile fiecaruia;
· Participa la sedintele de lucru ale echipei multidisciplinare si propune modalitati de interventie adecvate nevoilor identificate ale copilului;
· Pune accentul pe rezultatele copilului/tanarului si nu pe problemele acestuia;
· Asista copilul/tanarul in clarificarea sentimentelor, valorilor, scopurilor;
· Respecta codul deontologic si etica profesionala in relatia cu beneficiarii;  
· Cunoaste si respecta legislatia cu privire la drepturile si protectia copilului;
· Asigura desfasurarea sedintelor de consiliere intr-un cadru propice si in condiitii de siguranta pentru copii si semnaleaza coordonatorului orice eveniment  petrecut pe perioada desfasurarii serviciului;
            e) Atribuții specifice-  Supraveghetor de noapte
· supravegheaza copiii in timpul serviciului si urmareste evolutia acestora, intervenind in rezolvarea problemelor intampinate de acestia, cu respectarea nevoilor specifice si particularitatilor de varsta;
·  participa la intalnirile de schimbare a turelor si comunica educatorului de la grupa, observatiile asupra comportamentului copiilor, manifestarile deosebite ale acestora din timpul noptii si redacteaza procesul verbal de predare/primire a grupelor de copii;
· urmareste formarea /consolidarea deprinderilor de autonomie personala la copii, indrumadu-i si sprijinindu-i in efectuarea activitatilor zilnice;
· sprijina personalul sanitar al institutiei in administrarea medicamentelor si respecta indicatiile medicale privind tratamentul copiilor enuretici;
· respecta si aplica procedurile specifice privind prevenirea oricaror forme de abuz asupra copilului, privind absenta fara permisiune a acestora, sesizand imediat orice situatie de natura sa afecteze integritatea fizica, psihica si emotionala a copiilor aflati in serviciul rezidential;
· cunoaste particularitatile de varsta , diferentele individuale de conduita si istoricul copiilor de la grupa astfel incat sa poata stabili o comunicare si o relationare adecvata cu acestia;
· abordeaza relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fara antipatii si favoritisme; 
· supravegheaza prezenta in unitate a copiilor incredintati si stabileste masurile, conform procedurilor existente, pentru preluarea acestora in institutie atunci cand acestia o parasesc fara permisiune;
· actioneaza in conformitate cu S.M.O. existente, asumandu-si rolurile corespunzatoare, respectand interesul superior al copilului;
Atributiile medicului primar  in cadrul centrului sunt:
· participă alături de specialiştii centrului la elaborarea strategiilor de evaluare a fiecărui copil şi întocmirea Planului individualizat de protectie;
· asigură o intervenţie personalizată, conform Programului de intervenţie specifică pentru sănătate, în vederea respectării şi afirmării personalităţii copilului;
· efectuează examenul clinic general al copiilor, la intrarea în centru;
· stabileşte diagnosticul, tratamentul sau măsurile ce se impun din punct de vedere medical;
· asigură examinarea zilnică necesară copiilor din centru;
· asigură prin colaborare, examinarea medicală de specialitate necesară copiilor rezidenţi, efectuarea analizelor de laborator şi a altor investigaţii;
· verifică si monitorizeaza respectarea tratamentului prescris, evolutia starii de sanatate, imunizarea/vaccinarea copiilor din centru cu respectarea normelor  sanitare;
· intreprinde masuri de izolare a copiilor depistati cu boli infecto-contagioase din centru si asigura medicatia necesara colaborand permanent cu medicii de specialitate;
· asigură efectuarea educaţiei sanitare a personalului si copiilor cu respectarea normelor sanitare in colectivitate;
· verifica, avizeaza meniul saptamanal si propune daca se impune imbunatatirea/modificarea acestuia in acord cu normativele existente, tinand cont de varstele copiilor si nevoile identificate;
· verifică efectuarea controlului medical periodic al personalului centrului;
· colaborează şi se consultă cu celelalte persoane implicate în îngrijirea copiilor.
 Art. 11. - Personalul administrativ, gospodărie, întreţinere-reparaţii, deservire 
    (1) Personalului administrativ asigură activităţile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanţă, achiziţii etc. şi este format din:    
         	a) magaziner; 
   		b) îngrijitor;
    		c) muncitor calificat - lenjereasa;
          	d)  spălătoreasă;    
   		e) şofer; 
    		f) muncitor calificat - bucătar; 
   		g) muncitor calificat - întreținere. 
            (2) Atribuțiile și răspunderile personalului administrativ, gospodărie, întreţinere-reparaţii, deservire din Centrul de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie  „SERA”, pe specialități: 
             Atribuții specifice - Magaziner
· Primeste si elibereaza din magazia unitatii alimente, materiale si obiecte de inventar pe care le are in gestiunea sa, tine evidenta lor si completeaza la timp operatiile de inregistrare si eliberare a acestora, precum si centralizarea consumurilor la sfarsit de luna;
· Elibereaza bunurile solicitate pe baza de referat aprobat de conducerea unitatii, elibereaza alimentele pe baza foii de masa, verificata si avizata de conducerea unitatii;
· Are obligatia de a preveni in scris forma de risipa, sustragere si degradare a marfurilor din gestiunea sa;
· Are obligatia de a comunica in scris conducerea unitatii despre plusurile si minusurile din gestiune, despre cazurile in care se constata ca bunurile sunt distruse, degradate sau sustrase ori exista pericol de a se ajunge in asemenea siuatii, cazurile in care stocurile aflate in gestiune au atins limitele cantitative minime, stocuri de bunuri fara miscare, cu miscare lenta;
· Controleaza zilnic calitatea preparatelor alimentare dar si modul de pastrare si conservare al acestora;
· Asigura si mentine curatenia in magaziile pe care le gestioneaza;
· Impreuna cu asistentul medical intocmeste meniul saptamanal si lista de alimente; intocmeste la eliberarea din magazie bonul de consum  cu cantitatea, pretul si numele celui caruia i s-au eliberat materialele;
· raspunde material de lipsurile nejustificate din magazie, cu prilejul inventarului, precum si pentru deteriorarea acestora prin neglijenta;
· propune aprovizionarea unitatii cu alimente, cazarmament si materiale in functie de necesitati;
· inregistreaza si tine evidenta clara a bunurilor provenite din sponsorizari si donatii, justifica prin acte legale consumul acestora;
· face propuneri de scoatere din gestiune a alimentelor expirate sau deteriorate, pe baza procentelor de perisabilitate acordate legal;
· propune efectuarea periodica a dezinsectiei si deratizarii magaziilor cu asigurarea protectiei alimentelor si echipamentelor.
 Atribuții specifice - Îngrijitor
· Efectueaza zilnic curatenia, in conditii corespunzatoare, a spatiului repartizat (module, grupuri sanitare, holuri, mobilier, ferestre);
· Efectueaza dezinfectia si deratizarea tuturor incaperilor, respectand concentratiile stabilite;
· Curata si dezinfecteaza zilnic grupurile sanitare cu materiale si ustensile folosite numai in aceste locuri;
· Efectueaza igienizarea totala si igienizarea zilnica a spatiilor conform graficului;
· Pastreaza in bune conditii materialele primite si raspunde de buna lor gestionare si depozitare, astfel incat sa nu prezinte pericol pentru copii;
· Asigura evacuarea permanenta a gunoiului si depozitarea lui in locurile stabilite si asigura curatenia si dezinfectia recipientelor;
· Periodic, participa la instructajul efectuat de cadrele medicale privind respectarea etapelor de efectuare a curateniei si dezinfectiei;
· Asigură, împreună cu personalul de la fiecare modul, sau individual pentru celelalte spaţii,  colectarea şi debarasarea separată a  reziduurilor menajere şi a deşeurilor medicale nepericuloase/ periculoase, conform normelor sanitare în vigoare. 
 Atribuții specifice – Spălătoreasă 
· Preda pe baza de numarare si consemneaza in caietul de evidenta echipamentul si cazarmamentul  primite de la educatori si ingrijitori;
· Respecta circuitul separat al rufelor murdare de cel al rufelor curate.
· Respecta fazele spalarii şi dezinfectării  lenjeriilor de corp şi de pat, a tuturor obiectelor vestimentare, a cazarmamentului, a accesoriilor şi tuturor echipamentelor textile din dotarea unităţii ;
·  respectă concentraţiile de detergenţi şi dezinfectanţi utilizaţi pentru rufărie şi timpii de acţiune ai acestora,  conform Ordinului ministrului sanatatii nr.  1955/1995 privind normele de igienă în colectivităţi de copii şi tineri;
· Asigură spălarea, dezinfectarea şi fierberea separată a rufăriei în situaţii de epidemii, sub supravegherea asistenţilor medicali şi ai şefului de centru;
· Asigură obligatoriu activităţile de călcat pentru toate obiectele vestimentare de corp, care se pretează la această operaţie;
· Raspunde de aspectul echipamentului, cazarmamentului si al celorlalte rufe spalate, deci de calitatea spalarii, utilizând programările speciale ale maşinilor din dotare pentru rufe albe, separate de cele colorate, evitând degradarea acestora;
· Preda pe baza de numarare si consemneaza in caietul de evidenta echipamentul si cazarmamentul , primite de la educatori si ingrijitori;
· Respecta instructiunile de folosire a masinilor de spalat, conform cartilor tehnice si a instructajului efectuat;
· Foloseste in mod rational, materialele igienico-sanitare primite, echipamentul de protectie , pierderea sau instrainarea acestora fiindu-i imputata;
· Asigura ordinea si curatenia in spalatorie si in imprejurimi;
                Atribuții specifice - Muncitor calificat- lenjereasa
· Confectioneaza, ajusteaza, repara si asigura buna intretinere a materialelor si echipamentelor primite de la educatorii responsabili pe module;
· Raspunde de materialele si echipamentele incredintate in perioada cand se afla in atelierul de croitorie;
· Indica administratorului materialele de care are nevoie pentru confectionarea si repararea echipamentelor si cazarmamentului, intocmind referate de necesitate;
· Raspunde de starea igienico – sanitara a atelierului;
· Anunta seful de centru cu privire la defectiunile aparute la masinile de cusut sau la instalatia de curent electric;
· Face propuneri de casare a mijlocelor fixe, masini,  utilaje, obiecte de inventar de mica valoare sau scurta durata, echipament de protectie, raspunzand de toate masinile si utilajele pe care le are in primire;
Atribuții specifice - Șofer
· Raspunde de buna functionare a autoturismului;
· Raspunde de inventarul cu care este dotat autoturismul;
· Raspunde de starea tehnica si buna functionare a autoturismului;
· Efectueaza reparatiile tehnice minore;
· Intocmeste foaia de parcurs cu numarul de ore-kilometri-distanta si justifica consumul de benzina in functie de acesti parametri;
· Efectueaza la timp reviziile, schimbarea uleiului si a filtrelor, gresarea elementelor ce necesita aceasta operatiune
Atribuții specifice - Muncitor calificat bucătar
· Asigura prepararea hranei in perfecta stare de igiena, potrivit meniurilor stabilite, raspunzand de calitatea preparatelor;
· Respecta circuitele functionale ale blocului alimentar (servirea preparatelor separat de accesul materiilor prime si al debarasarilor, depozitarea reziduurilor alimentare, a materialelor igienizate si a obiectelor personale in afara spatiului de preparare a hranei);
· Primeşte alimentele brute de la magazie in prezenta magazinerului si a asistentului medical, verifica cantităţile primite şi calitatea organoleptică a produselor, semnează foaia de masă;  transmite orice neregulă  atât magazinerului cât şi asistentului medical şi conducerii unităţii;
· Nu accepta alimentele alterate sau cu termen de garantie expirat; in acest caz, impreuna cu asistentul medical, are obligatia de a instiinta conducerea unitatii. 
· Transporta alimentele de la magazie in perfecta stare de igiena, iar inainte de inceperea pregatirii hranei, are in vedere ca suprafetele sa fie spalate si dezinfectate cu solutie de cloramina;
· Nu păstrează alimentele crude alaturi de cele preparate, respectând circuitele din blocul alimentar;
· Asigura dezinfectia veselei si a spatiilor din bucatarie, in conformitate cu normele sanitare in vigoare;
· Respecta circuitele functionale ale blocului alimentar (servirea preparatelor separat de accesul materiilor prime si al debarasarilor.
Atribuții specifice - Muncitor calificat întreținere
· se ingrijeste si raspunde de buna functionare a instalatiilor sanitare;
· se ingrijeste si raspunde de buna functionare a instalatiei electrice;
· efectueaza lucrari de intretinere si reparatii curente necesare pentru pastrarea in stare de functionare a obiectelor de inventar si mijloacelor fixe din unitate;
· asista lucrarile de revizii curente si capitale efectuate de personalul autorizat la instalatia de alimentare cu gaz si ale centralelor termice;
· anunta administratorul despre defectiunile aparute si ia masuri pentru remedierea lor;
· solicita in scris pe baza de referat, materialele necesare reparatiilor, interventiilor, justificand folosirea acestora;
· executa orice alte activitati necesare bunei functionari a unitatii (ingrijirea curtii exterioare, amenajarea locurilor de joaca pentru copii etc.);
· participa la curatenia generala a unitatii (varuit, vopsit etc);
· sprijina, ajuta educatorul sau supraveghetorul atunci cand acesta solicita ajutorul in situatii in care viata unui copil se afla in pericol (in situatii de criza,fuga,agitatie psihomotorie);
    	Art. 12. - Finanţarea centrului 
             (1) În estimarea bugetului de venituri şi cheltuieli, centrul are în vedere asigurare resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puţin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
             (2) Finanţarea cheltuielilor centrului se asigură, în condiţiile legii, din următoarele surse: 
  		- bugetul de stat
  		- bugetul Consiliului Județean Călărași;
  		- donaţii, sponsorizări sau alte contribuţii din partea persoanelor fizice ori juridice din ţară şi din străinătate; 
 		- alte surse de finanţare, în conformitate cu legislaţia în vigoare. 
Art. 13. - Dispozitii finale
(1)  Centrul de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie „SERA” are stampila de forma dreptunghiulara cu urmatorul continut: Consiliul Judetean -Directia Generala de Asistenta Sociala si Protecta Copilului- Centrul de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie  „SERA”.
(2) Centrul de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie „SERA” are o stampila care se afla la seful institutiei.
(3)  Stampila se aplica numai pe semnatura sefului centrului sau loctiitorului desemnat de acesta si aprobat de conducerea DGASPC.
(4)  La sediul Centrului de Servicii Sociale pentru Copil şi Familie  „SERA” se arboreaza drapelul de stat al Romaniei, drapelul Uniunii Europene si stema judetului Calarasi.
(5)  Prevederile prezentului regulament, vor fi aduse la cunostinsa, atat beneficiarilor, respectiv parintilor sau reprezentantilor legali, cat si personalului Centrului pe baza de semnatura, avand obligatia de a-1 cunoaste si de a-1 aplica intocmai.
(6)  Prezentul regulament se completeaza de drept cu actele normative in vigoare sau se modifica cu prevederile legislatiei in vigoare care reglementeaza acest domeniu de activitate si se aproba prin hotarare a Consiliului Judetean Calarasi.

PREŞEDINTE,
[bookmark: _GoBack]ec. Vasile ILIUŢĂ


Întocmit, redactat,
consilier juridic,
Daniela CONSTANTIN











